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A todos os que desejam melhorar a sua relagdo com 0s outros e com 0s acontecimentos em geral, na

esfera pessoal e profissional.

Objetivos

Dotar os participantes de consciéncia do impacto emocional na qualidade das relagdes e cooperagéo entre

equipa.

Conteudos Programéticos

Autoavaliacdo da competéncia emocional; O que é a Inteligéncia Emocional, o que sdo emocgdes e
sentimentos.

Identificar emocgBes em si; Compreender causa/consequéncia das emoc¢des no pensamento e no
comportamento.

Comunicar com inteligéncia emocional; Gestdo emocional — técnicas e ferramentas.

Recursos Pedagogicos

- Formador/a com experiéncia técnica/profissional;
- Documentacgédo de apoio pedagdgico;

- Método ativo incluindo exposic¢éo, trabalhos em grupo, apresenta¢8es individuais e outras dindmicas.

Informacéo adicional

- Formacéo certificada DGERT
- Cumprimento da Lei do Trabalho

- Intraempresa/lnterempresa (sujeito a n°® minimo para arranque de 12 formandos/as)
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